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‘SANTA CATARINA

CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS N2 20/18 de 28/05/2018

MODALIDADE LICENCIAMENTO DO DIREITO DE USO DE APLICATIVOS

IDENTIFICAGCAO DAS PARTES CONTRATANTES:

O MUNICIPIO DE JUPIA, pessoa juridica de direito publico, com sede na Rua Rio Branco, 320, CNPJ sob o no
01.593.132/00001-37, com sede na cidade de Jupid — SC, neste ato representado pelo Prefeito Municipal AUGUSTO CESAR
NASCIMENTQ LOUREIRO, inscrito no CPF ne 508.670.329-87, RG 2.075.391 SSP/SC, doravante denominada CONTRATANTE,

A EMPRESA BETHA SISTEMAS LTDA, doravante denominada CONTRATADA, pessoa juridica de direito
privado com sede a Rua Jodo Pessoa, 134, na cidade de Criciima — SC, inscrita no CNPJ sob ne 00.456.865/0007-52,
Inscricdo Estadual 253.086.027, neste ato representada pelo Sr. Ernesto Muniz de Souza Ir., Advogado, portador da
cédula de identidade profissional ne 24.757 OAB/SC e inscrito no CPF sob ne. 004.770.259-19, com fundamento na
Lei Federal n2. 8.666/93 e suas alteracBes posteriores, em especial o Processo Licitatdrio n® 14/18, modalidade de
Pregdo Presencial ne 10/18, pactuam o presente contrato de prestacdo de servicos, mediante as cldusulas e
condicBes abaixo estabelecidas:

para Migragdo, Implantagdo, Treinamento e Licenciamento do Direito de Uso de Aplicativos de Gestdo Pablica e prestagdo de
servicos correlatos, o que fazem mediante as cldusulas e condicées abaixo estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1, Constitui objeto do presente contrato o Licenciamento do Direito de Uso de Aplicativos de Gestdo Pblica, para uso
tempordrio e ndo exclusivo, conforme quantidades de usuarios previstas no Edital, em favor da CONTRATANTE.

Bem como, fardo parte do objeto a prestacdo dos seguintes servicos correlatos:

Servicos de migracéio dos dados existentes para funcionamento nos novas aplicativos, quando solicitado.

Servigos de implantacéo, configuracdo e parametrizacio de acordo com procedimentos da CONTRATANTE.
Treinamento inicial e acompanhamento para os servidores responséveis pela operacionalizagdo dos aplicativos.
Suporte Técnico e Treinamento reforgo, apds implantacio dos aplicativos, quando solicitado.

Servicos de manutengao legal e corretiva dos aplicativos implantados.

T oo oL N

23 A manutencdo legal, corretiva e evolutiva durante o periodo contratual, esta Ultima definida de acordo com critérios
de viabilidade técnica, conveniéncia e adequagio mercadolégica aferida exclusivamente pela CONTRATADA.
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CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA gabl

T O presente instrumento ters duracdo de 06(seis) meses, contados a partir da data de 01 de Julhd de 2018, podendo
ser renovado por perfodos sucessivos até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, nos termos do artigo 57, inciso IV da Lei
8.666/93, através de termos Aditivos.

2. Fluido o prazo de vigéncia, os aplicativos licenciados poderdo ser automaticamente blogueados paray
base de dados, sendo garantido 3 obtencdo gratuita de cépia da base de dados produzida, em formato “txt” oy “
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CLAUSULA TERCEIRA - DOS VALORES E CONDICGES DE PAGAMENTO

ik, Pelo Licenciamento do Direito de uso dos aplicativos, objeto deste contrato, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA
{ os valores disposto no Anexo | do presente contrato.

2 O faturamento do licenciamento terd inicio a partir da cessdo do direito de uso, através da liberagdo de chaves e

senhas de acesso.

2 0 pagamento mensal do licenciamento serd realizado via boleto bancario até o primeiro dia (til do més subsequente
ao da prestacdo de servigos, mediante a apresentagdo da nota fiscal e a liquidagdo do setor competente.

4, Os servicos de implantagdo, conversdo de dados e treinamento inicial serdo pagos via boleto bancério, em parcela
Unica em até 10 (dez) dias Uteis contados do recebimento da respectiva nota fiscal, devidamente liquidada pelo setor
competente.

53 O pagamento dos servigos técnicos eventuais de suporte técnico, treinamento de reforgo cu alteragées especificas do
orgdo licitante, quando contratados, serd realizado via boleto bancario em até 10 (dez) dias Gteis contados do recebimento da
respectiva nota fiscal, devidamente liquidada pelo setor competente.

6. Os pagamentos dos servicos de implantacdo do sistema gerenciador de banco de dados serdo efetuados em parcela
Gnica, com vencimento do boleto bancario programado para 15 (quinze) dias da emissdo da nota fiscal devidamente liquidada
pelo setor responsdvel.

7 Em caso de atraso nos pagamentos sera cabivel corregdo monetdria, durante o periodo de inadimpléncia, de acordo
com o INP-C acumulado no periodo, e juros moratorios, a razdo de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados “pro rata
tempore” em relagdo ao atraso verificado.

8. Os valores contratados serdo automaticamente reajustados, independentemente de termo aditivo contratual, depois
de decorrido 12 meses da apresentacio da proposta, com base no indice INP-C acumulado no periodo. Os efeitos financeiros
do reajuste iniciardo a partir do mesmo dia do prazo limite acima estabelecidos.

9. Os pagamentos obedecerdo ao disposto no Edital de Licitagdo quanto a prazos e condiges de pagamento, sendo que,
em caso de eventuais omissBes, fica estabelecido o pagamento de qualquer servigo contratado em até 10 (dez) dias apds sua
regular execucdo e liquidacio, desde que emitida e recebida no dérgdo licitante a competente nota fiscal de prestacdo de
servicos e boleto bancério.

CLAUSULA QUARTA - DA DOTAGAO ORCAMENTARIA E VINCULACAO

ik As despesas decorrentes do Licenciamento do Direito de uso dos aplicativos objeto do presente contrato correrdo por
conta da seguinte dotacdo orcamentdria:

04.123.0003.2.005 — Manutencio da Secretaria de Administragdo, elemento 3390.

2 O Presente contrato estd vinculado ao Processo Licitatério 14/18, modalidade de Pregdo Presencial 10/18, cujos
termos desde logo constituem parte integrante da presente avenca.

CLAUSULA QUINTA - DA LICENGA DE USO DOS APLICATIVOS

= A CONTRATADA ¢ a desenvolvedora e/ou licenciadora dos aplicativos licenciados, concedendo a C
licengas de uso temporarias e ndo exclusivas estabelecidas no presente contrato.

2 A CONTRATADA devera possuir irrestrito poder para modificar os codigos-fonte e executdveis durante a vigéncia
contratual, em face de alteragdes de ordem legal federal ou estadual.

37 Fica vedado a CONTRATANTE realizar a sublocagdo, empréstimo, arrendamento ou transferéncia dos aplicativos
licenciados, assim como a engenharia reversa, a decompilagio ou a decomposicdo do(s) referido(s) aplicativos(s).

4. Quando em ambiente web, por exigéncia ou conveni&ncia administrativa, os aplicativos deverdo permane on-line
por até 96% do tempo de cada més civil.
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CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

1. Caberd a CONTRATANTE:

a. Efetuar os pagamentos decorrentes do Licenciamento do Direito de Uso dos aplicativos objeto
deste contrato no prazo avencado.

b. Facultar o acesso irrestrito dos técnicos da CONTRATADA as areas de trabalho, registros,
documentacio e demais informagdes necessarias a fiel execucdo do presente contrato.

c.  Manter, na operacionalizagio dos aplicativos, apenas pessoal devidamente treinado pela
CONTRATADA.

d. Conceder a3 CONTRATADA acesso remoto 3s suas estruturas virtuais, ambiente de rede ou
intranet.

e. Manter padrdo de clareza nas solicitagdes de alteracdo enviadas a CONTRATADA, indicando um
responsavel gue acompanhard as tramitagdes desta pela internet, respondendo-as com
brevidade.

. Assegurar a configuracdo adequada do computador e instalagdo dos aplicativos, manter backup
adequado para satisfazer as necessidades de seguranca e recuperagdo no caso de falha do
computador, dando prioridade aos técnicos da CONTRATADA na utilizagdo de qualquer recurso
necessdrio a fiel execugdo do presente contrato.

g. Responsabilizar-se pela completa e correta insercdo de dados nos aplicativos.

h. Parametrizar a aplicativo, em nivel de usudrio, inclusive no tocante as modificacdes de aliquotas
de tributos, multas e contribuicSes, além de atualizar as férmulas de célculo dos aplicativos(s)
quando necessdrio.

Manter as bases de dados atualizadas de acordo com a versdo de banco de dados adotada pela
CONTRATADA, e desde que esta tenha concedido aviso de alteracdo com prazo minimo de
noventa dias.

j.  Promover o prévio cadastro de dividas ou erros constatados na pagina da inﬁg
CONTRATADA, para somente depois de decorridos 60 (sessenta) minutos se:g edquisj

suporte, ?\-)B

: X
CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA e P
pora™®
1 Caberd a CONTRATADA:
a. Quando contratados, conforme valores dispostos no Anexo |, converter dados para uso pelos

aplicativos, instalar os aplicativos objeto deste contrato, treinar os servidores indicados na sua utilizac80o, no prazo de 180
(cento e oitenta) dias, contados da emissdo da Ordem de Servico, bem como, prestar suporte apenas aos servidores
devidamente treinados pela CONTRATADA no uso dos aplicativos e que tenham observado, em sua solicitagdo, a regra disposta
na clausula 62 alinea “J” do presente contrato.

b. Manter operacionais todas as funcionalidades descritas no Edital.
c Tratar como confidenciais informag@es e dados do CONTRATANTE, guardando total sigilo em face de terceiros.
d. Manter, durante a execucio do contrato, todas as condig8es de habilitagdo previstas no Edital e em compatibilidade

com as obrigacdes assumidas.

e. Avaliar, em prazo razoavel, a viabilidade técnica e juridica das solicitagdes de alteracdo especificas encaminhadas
eletronicamente pelo CONTRATANTE, e repassar orgamento acompanhado de cronograma para execucdo dos servigos, caso
viavel.

e Garantir o atendimento de técnico presencial, quando requisitado, em até cinco dias Uteis contados da outorga de
autorizagdo expressa para execugio de servigos de atendimento in loco. j

g. Orientar e prestar suporte 8 CONTRANTE para executar alteragdes na base de dados que se fizerem necessaria
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CLAUSULA OITAVA - DO TREINAMENTO DE IMPLANTACAO

10 0 treinamento na operacionalizacdo do aplicativo, quando contratado, poderd ser realizado nas dependéncias da
CONTRATANTE, na sede CONTRATADA ou, ainda, via internet.

2 A CONTRATANTE apresentard & CONTRATADA a relagdo de usudrios a serem treinados mediante o pagamento da
hora técnica respectiva, acrescida das despesas de deslocamento, alimentagdo e estadia do técnico palestrante quando o
treinamento ocorrer das dependéncias da CONTRATANTE.

3 O treinamento de implantacdo na sede da CONTRATANTE paderd incluir ou ndo o fornecimento oneroso de material
didatico.
4, O treinamento via web serd considerado prestado independentemente da ocorréncia de problemas com o provedor

de internet, com o fornecimento de energia ou com qualquer outro fator correlato de responsabilidade do CONTRATANTE,
podendo ser novamente faturado quando refeito sem culpa da CONTRATADA.

5t O treinamento de novos usudrios, na sede da entidade ou via web, para a operagdo ou utilizagdo dos aplicativos em
funcdo de substituicgo de pessoal, tendo em vista demissdes, mudancas de cargos, etc., ndo serd considerado como
Treinamento de Implantacio e sim como Treinamento de Reforco deverd ser faturado a parte. Quando solicitado a
CONTRATADA formalizard orcamento para prévia aprovagao por parte da CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA — DA EVOLUCAO, MANUTENGAO E ALTERAGAO

1. As melhorias/modificagtes nos aplicativos poderdo ser legais, corretivas ou evolutivas.

2. As melhorias/modificacBes evolutivas serdo classificadas em especificas ou gerais, conforme sua iniciativa tenha
partido da CONTRATANTE ou da CONTRATADA, respectivamente.

3. As modificacBes evolutivas de carater geral serdo periodicamente disponibilizadas pela CONTRATADA, com seu custo
incluido no prego mensal do licenciamento dos aplicativos.

4, As modificagdes evolutivas especificas - incluindo aquelas necessarias @ adequagdo dos aplicativos a legislagdo
municipal - serio objeto de andlise por parte da CONTRATADA, que declarara a sua viabilidade técnica e formalizarad orcamento
para prévia aprovagdo por parte da CONTRATANTE, desenvolvendo-as e disponibilizando no prazo que indicar.

5 As modificacdes de natureza legal para atendimento da legislacdo federal ou estadual serdo introduzidas nos
aplicativos durante a vigéncia do contrato, sem qualquer énus para a CONTRATANTE, e, caso ndo haja tempo hébil para
implementé-las até o inicio das respectivas vigéncias, a CONTRATADA procurard indicar solugBes alternativas para atender as
determinac@es legais até a atualizagdo dos aplicativos.

6. As atualizagBes de cunho corretivo, originadas a partir da verificagdo de erros de processamento, serdo fornecidas
sem custo para a CONTRATANTE.

7 As modificacdes/melhorias evolutivas ou de natureza legal serjo introduzidas nos aplicativos originalmente
licenciados e distribuidas toda vez que a CONTRATADA as concluir, cabendo @ CONTRATANTE implantar cada nova versdo no
prazo de até 30 (trinta) dias de seu recebimento, findos os quais a CONTRATADA deixara de fornecer suporte a versdo antiga.

8. A auséncia de disponibilizacdo das modificagdes evolutivas relacionadas a legislagdo municipal ndo implicard em
qualquer responsabilidade para a CONTRATADA. -

9. Eventuais conversdes de dados decorrentes de mudangas de versdes poderdo ser cobra%ﬁ B ASS
; ] 1A
CLAUSULA DECIMA - DO SUPORTE TECNICO Sabrina Val

1. 0 suporte técnico pdssimplantacdo deverd ser sempre efetuado por técnico habilitado em favor de Usuario
devidamente treinado, e compreendera: :

2 Esclarecimento de dtvidas que possam surgir durante a operagdo e utilizacdo dos aplicativos
3. Realizacdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a erros derivados de falha dos usuarios.
4, Auxiliar na recuperacio da base de dados por problemas originados em erros de operagdo, queda de energia ou falha

de equipamentos caso ndo haja backup de seguranca.
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SANTA CATARINA
5. Auxiliar o usudrio, em caso de duividas, na elaboracdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a utilizagdo dos
aplicativos.
6. Desenvolver relatdrios especificos.
7. Este atendimento serd realizado por qualquer meio de comunicagdo convencional ou eletrénico, e, em dltimo caso,
mediante visita in loco de técnico habilitado.
8. O suporte, embora disponibilizado pela CONTRATADA, somente sers prestado caso o interlocutor do CONTRATANTE
que tenha cumprido com a etapa descrita na cldusula 62 alinea “J” do presente contrato.
9. Em nenhuma hipdtese a CONTRATADA se responsabilizara por qualquer alteragdo ou modificacido dos aplicativos
realizada por pessoas n3o credenciadas.
10. A execucdo de alterag@es na base de dados é de responsabilidade da CONTRATANTE sob orientacdo e suporte da
CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA - DA ALTERACAO CONTRATUAL

il A alteracdo de quaisquer das disposicBes estabelecidas neste contrato somente se reputard vélida se
tornadas conhecidas expressamente em Instrumento Aditivo, que ao presente se aderird, passando a fazer parte dele.

2. A alteragdo proveniente do reajuste contratual previsto no item 5 da Clusula 32 podera ser executado por
simples Apostila de acordo com o art, 65, §82, da Lei 8.666/93,

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA - DA RESCISAO
1. A inexecugdo total ou parcial do Contrato decorrente desta licitacio ensejard sua rescisio administrativa, nas

hipoteses previstas nos arts. 77 e 78 da Lei n? 8.666/93 e posteriores alteracdes, com as consequéncias previstas no art, 80 da
referida Lei, sem que caiba a eémpresa contratada direito a qualquer indenizacio.

2 A rescisdo contratual poders ser:

a. Determinada por ato unilateral da Administracdo, nos casos enunciados nos incisos | a XIl e XVII do art. 78 da Lei
8.666/93;

b. Amigdvel, mediante autorizacdo da autoridade competente,

demonstrada conveniéncia para a Administragdo.

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA — DAS PENALIDADES

1. A recusa imotivada do adjudicatario em assinar o Instrumento Contratual no prazo assinalado neste edital sujeitd-lo-3
a multa de 10% sobre o valor total do contrato, contada a partir do primeiro dia apds ter expirado o prazo que teria para
assinar o contrato. .

2. Entende-se por valor total do contrato o montante dos precos totals finais oferecidos pela licitante apds a etapa de
lances, considerando os itens do objeto que Ihe tenham sido adjudicados.

3 O atraso injustificado no fornecimento do objeto sujeitard a proponente vencedora 3 multa de mora, no valor de
0,5% do total estimado para a contratacdo por dia de atraso, até o maximo de 10 (dez) dias).

4. Multa de 10% sobre o-valor global do contrato, no caso de inexecucdo total do objeto contratado, recolhida no prazo
de 15 (quinze) dias corridos, contado da comunicacéo oficial da decisdo definitiva.

5. Multa de 10% sobre o valor da parcela ndo cumprida, no caso de inexecucéo parcial do objeto contratado, recolhida
no prazo de 15 (quinze) dias corridos, contado da comunicacao oficial da decisdo definitiva.

6. A penalidade de multa poderd ser aplicada, cumulativamente, com as demais penalidades dispostas na Lej
10.520/02, conforme o art. 7, do mesmo diploma legal.

7. A Administragdo poderd deixar de aplicar as penalidades previstas nesta cldusula, se admitidas as ‘justificativa
apresentadas pela licitante vencedora, nos termos do que dispde o artigo 43, paragrafo 62 ¢/c artigo 81, e artigo 87, “caput”, da
Lein? 8.666/93.

/ﬂ/ :
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SANTA CATARINA

8. Sem prejuizo das penalidades de multa, ficam as licitantes que nio cumprirem as clausulas contratuais, sujeitas ainda:
a. Suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo, por prazo nio
superior a cinco anos.

b. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto perdurarem os motivos

determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagio perante a propria autoridade que aplicou a penalidade,

que serd concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracio pelos prejuizos resultante e apés decorrido o prazo da
sangdo aplicada com base no inciso anterior,

CLAUSULA DECIMA-QUARTA - DO FORO

1. As partes de comum e reciproco acordo, elegem o foro da comarca de S3o Lourenco do Oeste - SC, para dirimir
qualquer duvida, acdo ou questdo oriunda deste presente contrato.

2 E por estarem justos e contratados, assinam o presente, por si e seus sucessores, em 02 (

duas) vias iguais e rubricadas
para todos os fins de direito, na presenca de 02 (duas) testemunhas.

mos S. Guollo

Municipio de Jupia SC, 28 de Maio de 2018. Dariel L gI5C 38,394
afwemnss L1$3.
Bottje Hpre
“ R
AUGU SAR NASCIMENTO LOUREIRO BETHA SISTEMAS LTDA
Prefeito Municipal Ernesto Muniz de Souza Jr. -
CONTRATANTE CONTRATADA

: ; ; DL
Fiscal designado para este contrato: _ 3\—‘
e\
S ! ine §
Ana Paula Cividini - QLDU\\QIALQQ\ “%)L»\n(bav&, D

i de
Assinatura ?Oﬂaﬂa
Testemunhas:
NOME: NOME:
S CPF: CarmeiNagne Felirim
: Fiscal de Wbutos e Qbros
ASSINATURACPF 072.825,339-5 . ASSINATURA {PF 042.024.569-39/Motr. 157/01 -

Apos andlise do conteddo acima mencionado, verificou-se
que este cumpre os requisitos exigidos pela Lei n2 8.666/93,
10.520/02 e alteracBes posteriores, opinando assim pela
i assinatura do presente contrato.

: St

aavi >

Gilberto Veraldo Schiavini
Assessor Juridico
OAB/SC 4568




